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DOMUS baut Familienbetrieb gezielt aus — WOWEX 2009 (Halle 8, Stand D30)

e Tochter des Firmengriinders Ubernehmen wichtige Flihrungsposition im Unternehmen
e DOMUS investiert in 2009 weiter in Dienstleistungen und Service
e Familie prasentiert sich zukilinftig geschlossen auf gréBeren Veranstaltungen wie der

CeBIT und der erstmalig stattfindenden Wowex in KéIn

Ottobrunn, 12. Marz 2009 — Die DOMUS Software AG, Ottobrunn, baut ihren
Familienbetrieb personell weiter aus und investiert in 2009 verstarkt in Kundenbetreuung,
Dienstleistung und Service. Ziel ist es, Kunden auch in Zukunft auf Grundlage traditioneller,
familiarer Werte mit Zuverlassigkeit und Bestandigkeit, Innovation und Professionalitat in

ihrer Unternehmensentwicklung zu begleiten und im operativen Geschéft zu entlasten.

Die Tochter, Stephanie Wenzlik, ist seit mehr als 8 Jahren im Unternehmen, hat den Beruf
sozusagen von der Pieke auf gelernt, sich jede Position erarbeitet und nun die
Bereichsleitung fir Vertrieb und Marketing ibernommen. Auch die Schwester Tanja Baretzky
lernte jeden Aspekt, jede Abteilung des Unternehmens kennen, bewies sich und hat nun die

Leitung des Service inne.

Mit diesem Schritt hat das seit iber 35 Jahren inhabergeflihrte Softwarehaus einen weiteren
strategisch-wegweisenden Schritt in die Zukunft getan. Geflihrt wird das Unternehmen von

Angele Baretzky-Fichter, die auch gleichzeitig Vorstandsvorsitzende der AG ist.
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Stephanie Wenzlik, Bereichsleiterin Vertrieb und Marketing, sieht ihre Hauptaufgabe in der
Starkung der Kundenbindung und in der persdnlichen Pflege von Kundenbeziehungen. ,Mein
Ziel ist es, das Band zwischen der DOMUS und den Kunden zu starken. Und zu vermitteln,
dass Kunden, Mitarbeiter und Geschaftsfiihrung gemeinsam eine erfolgreiche Einheit bilden —
die DOMUS-Familie als Partner und Problemldser.™ Im Unternehmensbereich Service und
Support kiindigt Bereichsleiterin Tanja Baretzky flir das Jahr 2009 sptirbare Verbesserung in
der telefonischen Erreichbarkeit der Hotline und im Kundenservice an. ,Gleichzeitig werden
wir eine starkere Vor-Ort-Prasenz zeigen und flr persdnliche Gesprache mit unseren Kunden

zur Verfligung stehen."

Die erste offizielle Einladung erfolgte bereits zur CeBIT 2009 in Hannover. In diesem Rahmen
waren erstmals alle im Unternehmen tatigen Familienmitglieder auf der Messe prasent. Die
zweite offizielle Einladung folgte zur WOWEX, von der sich DOMUS viel erwartet. Die DOMUS
Software AG wird hier in der Zeit vom 2. April bis zum 4. April in KdIn ihre neuesten Produkte
und Updates vorstellen. Gleichzeitig wird Frau Wenzlik auch hier vor Ort sein und das
personliche Gesprach suchen. Die DOMUS Software AG nimmt am 3. April, 12 Uhr, an einer
Diskussionsrunde zum Thema Softwarelésungen teil. Mitaussteller ist die Firma otexto —
Kommunikation & PR, mit ihrer Geschaftsflihrerin Frau Thordis Eckhardt, die auf der Messe
eine erstmals breit angelegte PR-Studie zum Thema "Immobilien-PR: Vorteilhafte
Kommunikation durch strategische Planung" - Ergebnisse der Hochschulstudie 2008 "PR in
der Immobilienwirtschaft" vorstellen wird. Frau Thordis Eckhardt initiiert und fuhrt diese
Studie in Ihrer Funktion als Hochschuldozentin an der Macromedia Fachhochschule der
Medien durch.

Bilder
e Stephanie Wenzlik, Bereichsleitung Vertrieb & Marketing

e Tanja Baretzky, Bereichsleitung Service & Support

\________

DOMUS Software AG Raiffeisenbank Beuerberg eG (BLZ 701 693 33) Konto 727 954, BIC (Swift-Code): GENODEF1EUR, IBAN: DE48 7016 9333 0000 7279 54
Otto-Hahn-StraBe 4 Telefon +49 [0] 89 660860  info@domus-software.de Bankhaus Flessa Miinchen (BLZ 700 301 11) Konto 770 062 * Postbank Miinchen (BLZ 700 100 80) Konto 540 91 809
85521 Ottobrunn Telefax +49 [0] 89 6601-90  www.domus-software.de Vorsténde: Alexander Baretzky, Angéle Baretzky-Fichtner o Aufsichtsrat: Michael Eulerich, Josef Rossler, Helmuth Lutz

Sitz der Gesellschaft: Soyen - Amtsgericht Traunstein HRB 15722



N

< DOMUS Software AG

N Softwareldsungen fiir die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft

ﬁ

Firmenprofil

Die DOMUS Software AG, Ottobrunn, ist Spezialistin fir immobilienwirtschaftliche
Softwaresysteme zur Verwaltung und zum Management von Wohn- und Gewerbeimmobilien.
Seit Uber 35 Jahren am Markt hat das familiengeflihrte Unternehmen mit seiner
Hausverwaltungs- und Objektmanagementsoftware DOMUS Geschichte geschrieben: Mit
Uber 4.300 Kunden und knapp 8.000 Installationen bundesweit zahlt die DOMUS Software

AG zu den erfolgreichsten Unternehmen ihrer Branche.

Kompetenz und Know-how des bayerischen Software- und Dienstleistungshauses beruhen
auf den Fundamenten von Bestandigkeit und Innovation. Aufbauend auf den langjahrigen
und bewahrten Erfahrungen des Firmengriinders Alexander Baretzky und der 60 DOMUS-
Mitarbeiter orientiert sich das Unternehmen konsequent an den Bedtirfnissen seiner Kunden
und an den Erfordernissen des Marktes. Das Resultat ist eine integrierte
immobilienwirtschaftliche Gesamtldsung modernsten Standards. Sie bietet
unternehmensinterne Analysen, spezifische Beratung, individuelle Softwareprodukte,

Dienstleistungen und Service aus einer Hand.

Ziel der langfristig angelegten Unternehmensstrategie der DOMUS Software AG ist der
Ausbau der drei Unternehmensbereiche Innovative Softwareprodukte, Serviceorientierte
Dienstleistungen und Individuelle Netzwerkkonzepte. Unter dem Motto: ,Gemeinsam Zukunft
gestalten™ wird das Unternehmen in den kommenden Jahren vor allem in den Bereichen

Service, Beratung und Weiterbildung inhaltliche Schwerpunkte setzen.

DOMUS - Gemeinsam Zukunft gestalten.
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