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DOMUS CLOUD SERVICES - SYSTEMVORAUSSETZUNGEN

ALLGEMEINE VORAUSSETZUNGEN

Es werden nur deutsche Betriebssysteme, Datenbankserver und Office Versionen mit deutschen
regionalen Einstellungen unterstitzt.

Um HOMECASE einzusetzen wird DOMUS 4000 und DOMUS NAVI (mindestens als Basisversion mit
Zusatzmodul) inkl. einem bestehenden Softwarepflegevertrag benétigt.

Um NAVILITY einzusetzen wird die Vollversion von DOMUS 4000 und DOMUS NAVIinkl.einem bestehenden
Softwarepflegevertrag benétigt.

Beim Einsatz von Produkten der DOMUS Cloud Services sollte der Server rund um die Uhr verfiigbar
sein und sollte moglichst nicht ausgeschaltet werden! Eine durchgehende Internetverbindung ist
Grundvoraussetzung fiir ein reibungsloses Arbeiten. Fiir gewisse Arbeiten haben wir natirlich einen
Wartungsmodus pro Kunde, der derzeit jedoch nur tiber die DOMUS Software AG angesteuert werden
kann.
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Sollte Ihr SQL-Server auf einem Arbeitsplatz Betriebssystem installiert sein, wird mindestens Windows 8
bendtigt. Flr den Einsatz der DOMUS Cloud Services werden 2 weitere SQL User-Lizenzen benétigt.

SERVER (WEGEN DOMUS 4000 / DOMUS NAVI BEREITS VORHANDEN)

MINDESTVORAUSSETZUNG

ARBEITSSPEICHER 6 GB RAM

EMPFEHLUNG RAID 1 oder RAID 10

EIN DEDIZIERTER (DATENBANK-) SQL SERVER IST EMPFOHLEN 3
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ALLGEMEIN

VORAUSSETZUNG

Min. 6.000 kBit/s (Download) / 500 kBit/s (Upload)
BANDBREITE Empf. 16.000 kBit/s (Download) / 1000 kBit/s (Upload)
oder schneller

DOKUMENTENVERFUGBARKEIT (NAVILITY / HOMECASE)

INSTALLIEREN VON DOCUMENT UPLOAD SERVICE

INFORMATION

HYBRIDE VPN VERBINDUNG

VORAUSSETZUNG

FREIZUGEBENDE TCP-PORTS (AUSGEHEND)

*WEITERE INFORMATIONEN ZU HYBRIDVERBINDUNGEN FINDEN SIE HIER ODER IN UNSEREM INFORMATIONSBLATT ,,SICHERHEIT* WELCHES SIE
GERNE AUF BEDARF BEI UNS ANFORDERN DURFEN. KONTAKTIEREN SIE UNS HIERFUR BITTE UNTER CLOUDSERVICES@DOMUS-SOFTWARE.DE

Hinweis:

Der Inhalt dieser Systemvoraussetzung begriindet keinerlei Anspriiche seitens des Kaufers. Technische
Anderungen und Irrtum vorbehalten. Dieses Dokument gibt keine Auskunft (iber Auslieferungsstand, Kosten
und kostenpflichtige Optionen.


http://websocket.org/echo.html
https://docs.microsoft.com/de-de/azure/service-bus-relay/relay-what-is-it

BENOTIGEN SIE UNTERSTUTZUNG* ODER HABEN SIE ESSENTIELLE FRAGEN

Kundenbetreuung

Tel.: +49 [0] 89 66086-230

Fax: +49 [0] 89 66086-235

E-Mail: cloudservices@domus-software.de

*Je nach Aufwand kann dieser Service kostenpflichtig sein, unsere Kundenbetreuung wird Sie dariiber informieren.
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