











VERWALTER KONTAKTIEREN

3. Meinen Verwalter kontaktieren — Nachrichten

Sie kdnnen im Nachrichtenbereich die Kontaktaufnahme starten. Ihr Verwalter stellt Innen ggfs.
themenbezogene Kontaktanfragen zur Verfigung.

Abbrechen  Neue Nachricht  Absenc -
Absendel

Schadensmeldung

Hauptstrafie 120, 86521 Ottobrunn

Fugen Sie hier Dokumente ein.

10:00 ol = -

£  Schadensmeldung: Tiire klemmt

Schadensmeldung: Tire klemmt
. 18 10:33 !

Percy Allington fﬁ
Sehr geehrte Damen und Herren, i)
leider mussten wir feststellen, dass die

Tire zu unserer Wohnung klemmt.

Kénnten Sie das beheben?

Mit freundlichen GriiBen,

Percy Allington

g Hannes Fuchs (Verwalter)
Sehr geehrte-/r Mieter/-in,
vielen Dank fir lhre Meldung.
Selbstverstindlich kiimmern wir uns
schnellstmdéglich um Ihr Anliegen und
nehmen zeitnah Kontakt mit Ihnen auf.
Mit freundlichen GriiBen,
Ihre Hausverwaltung

Themenbezogene Kontaktanfragen

Antwort schreiben ... &



DAS SCHWARZE BRETT

4. Das Schwarze Brett

Das Schwarze Brett bietet ihrem Verwalter eine Mdglichkeit, Ankindigungen wie zuvor in Form eines
Aushangs nun auf dem Digitalen Schwarzen Brett zu posten.

Zudem konnen Sie als Mieter bzw. Eigentiimer Beitrage fur ihre Nachbarn schreiben.

Schwarzes Brett

@ Percy Allington
e Freitag, 20. Juli 2018 10:37 Uhs
Der Sommer ist da und ich wiirde sagen es wére mal
wieder Zeit fir ein Haus-Fest. In den letzten Monaten
sind ja auch ein paar neue Nachbarn eingezogen -
die Perfekte Gelegenheit sich einmal besser kennen
zu lernen.

So wiirde ich den 04.08. gegen 18:00 Uhr im Hof
vorschlagen.

Ich wiirde mich freuen, wenn Ihr alle zahlreich
erscheint und auch ein bisschen was zum Essen
mitbringt.

Dennerstag, 21. Dezember 2077 11:01 Uhr

e Hannes Fuchs (Verwalter)

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir michten Sie daran erinnern, dass mergen der
Heizungsableser zwischen 09:00 und 12:00 Uhr
kommt! Bitte seien Sie in diesemn Zeitraum zuhause
um den Ableser in die Wohnung zu lassen.

- Ihre Hausverwaltung -

3 Kommentare

Hans Bannemann
5 ienstag, 14. Nevember 2017 10:03 Uhr
Méchte noch wer Malerarbeiten in seinerfihrer
Wohnung vornehmen?
Ich streiche demnachst die komplette Waohnung und
kanifs am WE Farbe ind Matarial sin - bl Radarf alen




BENACHRICHTIGUNGEN

5. Benachrichtigungen

Sie erhalten bei neuen Kommentaren, Beitrdgen und personlichen Nachrichten eine Push-
Benachrichtigung oder auch E-Mail-Benachrichtigung. Wenn Sie dies nicht winschen, kénnen
Sie dies in Ihren Profileinstellungen im Bereich Benachrichtigungen jederzeit andern.

Einstellungen

10:00 all ¥ .

Abbrechen Benachrichtigungen Fertig

Sie kénnen sich benachrichtigen lassen, z.B.
wenn Sie eine Machricht erhalten haben
oder einer |hrer Beitrdge kommentiert

MTM Verwalterfiichse wurde.

Ich mochte per E-Mail
Einstellunge Mein Passwart ndern benachrichtigt werden.
lch méchte per Push-Notification

Abmelden benachrichtigt werden.

Meine Benachrichtigunger

Abbrechen

Kontaktinformationen ansehen

Rechtliches ansehen

Mit einer neuen Hausverwaltung verbinden

Mein Konto l&schen

rzesBrett  Dokumente Nachbarn  Na




DESKTOP

Browser Anwendung

Alle Einstellungen kdnnen Sie naturlich auch in ihrem Desktop basiertem Browser dndern.
Die Schritte sind auf der selben Weise mit diesem Handbuch durchflhrbar.
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DEUTSCHLANDWEIT SIND WIR FUR SIE DA UND BIETEN IHNEN:

Kompetente Beratung, die auf langjéhriger Erfahrung basiert und auf Ihre Bedirfnisse und Anforderungen
abgestimmt ist. Umfassende, personliche Betreuung in jeder Phase. Unterstlitzung, Einarbeitung und Hilfe
bei der optimierten Nutzung der Software durch Webinare, Workshops, Trainings und regionentibergreifen-
de Hotline. Immer ein offenes Ohr flir Ihre Anliegen.
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